
Ответы на вопросы, поступившие в рамках подготовки публичных 

слушаний «О новых Правилах организации хранения, комплектования, учета 

и использования документов Архивного фонда Российской Федерации и 

других архивных документов в государственных и муниципальных архивах, 

музеях и библиотеках, научных организациях, утвержденных приказом 

Федерального архивного агентства от 02.03.2020 № 24», г. Абакан, 24.11.2020 

 

Вопрос 1. Регламентируется ли новыми правилами работа с 

электронными архивными документами в государственных и 

муниципальных архивах?  

1. Особенностям хранения электронных документов посвящена глава 7 

Правил. «7.1. Хранение электронных документов в архиве осуществляется: 

на физически обособленных носителях - в двух экземплярах, один из 

которых является основным, другой - рабочим. При этом основной и рабочий 

экземпляры хранятся в разных архивохранилищах (помещениях), при 

температурно-влажностном режиме, рекомендованном производителями 

носителей; 

в информационной системе архива - на собственном оборудовании архива 

или в федеральном и (или) региональном хранилище электронных документов. 

7.2. Обязательными условиями хранения электронных документов на 

физически обособленных носителях являются: 

применение носителей, предназначенных для долговременного (свыше 10 

лет) хранения информации; 

наличие технических и программных средств, позволяющих осуществлять 

их воспроизведение, миграцию и конвертацию, а также контролировать 

физическое и техническое состояние; 

проведение миграции на новые носители и конвертации в современные 

форматы; 

организация контроля за их аутентичностью, целостностью, достоверностью, 

пригодностью для использования. 

7.3. Нормативные условия хранения электронных документов в 

информационной системе архива обеспечиваются: 

ее соответствием требованиям законодательства Российской Федерации в 

области создания, развития, ввода в эксплуатацию государственных 

информационных систем и хранения в них информации; 

соблюдением при ее эксплуатации требований информационной 

безопасности и защиты информации; 

резервным копированием электронных документов, в том числе при 

применении облачных технологий, и их конвертацией в современные форматы.». 

2. Пунктом 11.7 установлены требования по проверке технического 

состояния электронных документов при приеме в архив:  

1) Состояние упаковки (если принимается документ на физически 

обособленном носителе); 

2) Наличие вредоносного программного обеспечения; 

3) воспроизводимость; 

4) Наличие внешних повреждений (только для физически обособленных 

носителей); 
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5) Потребность в миграции на новые носители (опять же для физически 

обособленных носителей); 

6) Потребность в конвертации в другие форматы. 

Главой 30 установлены особенности учета электронных документов: 

«30.1. В описи электронных дел, документов учитываются электронные дела, 

документы как на физически обособленных носителях, так и включенные в 

информационную систему архива. При этом основной и рабочий экземпляры 

учитываются в описи под одним порядковым номером. 

К описи электронных дел, документов прилагаются реестры документов 

электронного дела, в которых указываются файлы, составляющие электронные 

документы, даты и время их последнего изменения, объем в байтах, форматы 

файлов. 

30.2. Описи электронных дел, документов учитываются в реестре описей 

дел, документов согласно пункту 23.2 Правил.». 

 

Вопрос 2. Какая нормативная правовая база существует для 

обеспечения исполнения пункта 38.1 Правил для обеспечения совместной 

работы архивов с организациями - источниками комплектования по 

подготовке примерных и индивидуальные номенклатур дел, положений об 

архивах и экспертных комиссиях организаций-источников комплектования 

архива, инструкций по делопроизводству? 

В развитие требований по организации работ в части комплектования и 

взаимодействию архивов с организациями-источниками,  Федеральным архивным 

агентством разработана обширная нормативно правовая база, которая призвана 

оказать помощь в подготовке локальных актов организаций, в части проведения 

экспертизы ценности документов, обеспечения нормативного ведомственного 

хранения документов, а также проведение работ по качественному отбору 

документов в состав Архивного фонда Российской Федерации, в том числе 

приказы Росархива: 

1) от 11.04.2018 № 42 «Об утверждении примерного положения об архиве 

организации», 

2) от 11.04.2018 № 43 «Об утверждении примерного положения об ЭК 

организации» 

3) от 25.02.2019 № 30 «Об утверждении примерного положения о 

центральном архиве федерального органа государственной власти 

4) от 25.02.2019 № 31 «Об утверждении примерного положения о ЦЭК  

федерального органа государственной власти», 

5) от 11.04.2018 № 44 «Об утверждении примерной инструкции по 

делопроизводству в государственных организациях», 

6) от 22.05.2019 № 71 «Об утверждении Правил делопроизводства в 

государственных органах, органах местного самоуправления», 

7) приказ Росархива от 20.12.2019 № 236 «Об утверждении Перечня типовых 

управленческих архивных документов, образующихся в процессе деятельности 

государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, с 

указанием сроков их хранения», 

8) приказ Росархива от 20.12.2019 № 237 «Об утверждении Инструкции по 

применению Перечня типовых управленческих архивных документов, 
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образующихся в процессе деятельности государственных органов, органов 

местного самоуправления и организаций, с указанием сроков их хранения» 

 

Вопрос 3. Изменились ли сроки подготовки ответов на запросы 

пользователей, поступающих в архив? 

Изменения коснулись сроков исполнения запросов (пункт 46.6.). 

В новых правилах исключены конкретные сроки исполнения запросов, за 

исключением социально-правовых. Срок их исполнения неизменен и равен 30 

календарным дням. Обращаем внимание, что срок ограничен календарными днями 

(в старых правилах использовалась формулировка «30 дней» без конкретизации 

календарных или рабочих). 

Тематические запросы органов гос власти и местного самоуправления, 

направляемые в целях исполнения ими своих полномочий, - исполняются в 

порядке и в сроки, установленные законодательством Российской Федерации , 

либо в согласованные с ними сроки. 

В новых правилах исключен срок исполнения запроса по НСА архива (ранее 

был установлен равным 15 дням), также исключено понятие «непрофильный 

запрос» в старых правилах такому виду запроса был установлен срок для 

исполнения в 5 дней.  

 

Вопрос 4. Установлены ли правилами требования к исполнению 

тематических запросов? 

Пунктом 46.7 устанавливаются требования по исполнению тематических 

запросов от физических и юридических лиц, среди которых: 

во-первых, они исполняются на возмездной основе на основании договоров 

возмездного оказания услуг; 

во-вторых, в случае отсутствия финансовых, технических и кадровых 

возможностей по исполнению тематического запроса,  архив может рекомендовать 

пользователю проводить самостоятельный поиск интересующей его информации в 

читальном зале архива,  

в третьих, в случае, если архив является структурным подразделением 

органа местного самоуправления, договор возмездного оказания услуг заключается 

указанным органом местного самоуправления.   

 

Вопрос 5. Какой вид ответственности предусмотрен за нарушения 

правил хранения документов? 

В соответствии со ст. 13.20 Кодекса Российской Федерации об 

административных правонарушениях за нарушение правил хранения, 

комплектования, учета или использования архивных документов предусмотрена 

админстративная ответственность в виде предупреждения или наложения 

административного штрафа на граждан в размере от одной тысячи до трех тысяч 

рублей; на должностных лиц - от трех тысяч до пяти тысяч рублей; на 

юридических лиц - от пяти тысяч до десяти тысяч рублей. 

 


